
Polizeipräsidium Mannheim | L 6, 1 | 68161 Mannheim

www.twitter.com/polizeimannheim www.facebook.com/polizeimannheim www.ppmannheim.polizei-bw.de

PRÄVENTION   DEESKALATION   INTERVENTION

Polizeipräsidium Mannheim

Tanja Kramper

Opferschutzkoordinatorin 

Referat Prävention - Kriminalprävention

GEWALT 
in Schwimmbädern
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Polizeiliche Kriminalstatistik 
Aggressionsdelikte im Schwimmbad  
Baden-Württemberg



Tatort  Frei- und Hallenbäder
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Welche Gewalt- und 
Aggressionsvorfälle im 
Badbetrieb haben Sie 
erlebt? 

Umfrage
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Konflikt zwischen 
Badegästen

Konflikt zwischen 
Badegast und 

Mitarbeitenden

Konflikt unter 
Mitarbeitenden

Bandbreite und Konfliktparteien
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PRÄVENTION

• Security
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SECURITY
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PRÄVENTION

• Security

• Respektlotsen (Stuttgart)

• Betreutes Sportangebot (Berlin)

• Einlasskontrollen (Überprüfung Hausverbot) 

• Schutzkonzepte

• Vernetzung und wertschätzender Umgang im Team

• ….

Wie sieht Ihre Haltung aus?

…funktioniert nur im Team
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Deeskalation
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Deeskalation

Welche Schutzmaßnahmen zur 
Prävention von Gewalt und Aggression 
(z.B. Konzept, Deeskalationstraining, 
Sicherheitsdienste) gibt es in Ihrem 
Badbetrieb?

Welche Schutzmaßnahmen zur 
Prävention von Gewalt und Aggression 
(z.B. Konzept, Deeskalationstraining, 
Sicherheitsdienste) gibt es in Ihrem 
Badbetrieb?

Umfrage
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Deeskalation

Atmen

Personenwechsel

Ortswechsel

Spiegeleffekt

Ansprache „Sie“Kommunikation

Chance geben 
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INTERVENTION

• Durchsetzung des Hausrechts
• Security
• Polizei – Wann rufe ich eigentlich die Polizei?
• Dokumentation
• …
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Rechtliches und Co.  Rechtliches und Co.  
 Notwehr/Nothilfe § 32 StGB

 Festnahme § 127 StPO

 Unterlassene Hilfeleistung §323c StPO

 Nora Notruf-App

 Nothilfe-SMS 01522 / 1 807 110

Mit der App erreichen Sie Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst im Notfall schnell und 
einfach. Überall in Deutschland.

nora nutzt die Standort-Funktion Ihres Mobil-Geräts, um Ihren genauen Standort an die 
zuständige Einsatzleitstelle zu übermitteln. So können Einsatzkräfte Sie besser finden, auch 
wenn Sie selber nicht genau wissen, wo Sie sind.
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INTERVENTION  

„Aktion tu was!“
Programm Polizeiliche Kriminalprävention der Länder und des 
Bundes (ProPK)
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Zivilcourage kann man lernenZivilcourage kann man lernen

Die sechs Regeln der „Aktion tu was!“Die sechs Regeln der „Aktion tu was!“

1: Hilf, aber bring dich nicht selber in Gefahr

2: Ruf die Polizei unter 110

3: Bitte andere um Mithilfe

4: Präge dir Tätermerkmale ein

5: Kümmere dich um Opfer

6: Sag als Zeuge aus
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Austausch / Fragen Austausch / Fragen 
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Vielen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit

Tanja Kramper
Polizeipräsidium Mannheim

68161 Mannheim
L6,12

Tel.: 0621/174-1240
Tanja.kramper@polizei.bwl.de

Bild: pixabay.de


